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Порядок удаленной записи в ГБУК АО «Астраханская библиотека для молодежи им. Б. Шаховского»

Порядок удаленной записи в ГБУК АО «Астраханская библиотека для молодежи им. Б. Шаховского» (далее Порядок) разработан в соответствии с Уставом ГБУК АО «Астраханская библиотека для молодежи им. Б. Шаховского» (далее – Библиотека)? Правилами пользования Библиотекой.
1. Документом, дающим право пользования справочно- библиографическим аппаратом, электронными ресурсами и иными услугами, которые оказываются пользователям Библиотеки, является регистрационная карточка, имеющая регистрационный номер. 
2. Регистрационная карточка дает право личного пользования фондами Библиотеки и не может быть передана другому лицу.
3. Получить регистрационный номер пользователь может при личном посещении библиотеки при предъявлении документа, удостоверяющего личность.
4. Оформление и выдача номера регистрационной карточки удаленно (онлайн) осуществляется посредством заполнения регистрационной формы на сайте библиотеки. Пользователю необходимо ознакомиться и принять Правила пользования библиотекой, подтвердить согласие на обработку данных, зафиксировать понимание ответственности за предоставление недостоверных персональных данных. 
5. Для получения регистрационного номера на новый срок пользователю необходимо заново пройти процесс удаленной записи.
6. При возникновении сложностей или вопросов при прохождении удаленной записи Библиотеку или восстановлении необходимо направить письмо с описанием проблемы или вопросом на адрес электронной почты youth-library@yandex.ru
7. Ответственные отделы за регистрацию удаленных пользователей.
- отдел электронных ресурсов и мультимедийных технологий;
- информационно- библиографический отдел
8. Срок записи удаленного пользователя:
В рабочие дни – не более 2-х часов с момента запроса
Если запрос был сделан в нерабочее время или ночное время, т.е. после 18-00, то запись осуществляется на другой день не позднее 10-00.
Если запрос был сделан в выходной или праздничный день, то запись осуществляется на следующий рабочий день не позднее 10-00.

